Misién: Happy Hearts A.C. reconstruye escuelas que han sido destruidas por desastres naturales.
Vision: Reconstruimos vidas de nifos a través de instalaciones educativas sequras v resilientes.
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Mensaje del Presidente
Carlos J. Muriel Gaxiola

"Es necesario aprender lo que mads
necesitamos y no Unicamente lo que
queremos’, Paulo Coelho.

Desde hace unos anos tenemos muy claro lo que queremos en nuestra

fundacion. De eso se asegura nuestra fundadora Petra Nemcova, quien nos
contagia con su ejemplo, energia y dedicacion para la implementacion de la

misién de la fundacién.

En las diferentes ocasiones que viagjamos a Tabasco, Veracruz o el Estado de

México vimos la realidad sin disfraz y sin romanticismo. Repetitivamente nos
enfrentamos con la alarmante necesidad de una mejora en los espacios
educativos en zonas que han sido afectadas por desastres naturales y
alteraciones climatoldgicas en nuestro pais. Nifios, profesores y directores viven
todos los dias bajo el peligro que implica el trabajar y estudiar en instalaciones
inseguras, afectadas por los estragos de las inundaciones, deslaves de terreno,
temblores u otro tipo de desastre. Los jdvenes de México merecen un lugar

donde puedan prepararse en paz y tfranquilidad para su futuro. Fue asi que

comenzamos a reconstruir escuelas y cambiar vidas de nifos, familias y 20 ] 61 el O N O q U e Se
comunidades enteras ya que vemos el espacio educativo como un CG I’CI CTenZO por.

detonador de oportunidades.
Sin embargo, para cumplir con nuestra misiéon , Fortalecimiento institucional

es clave aprender lo que necesitamos en -
. o ~ v Optimizacién del cuerpo
cuanto a infraestructura organizacional. El aho organizacional

2016, se caracterizd por un avance en la - : -
o ) Diseno e implementacién de
organizacién. Estamos orgullosos de anunciar infraestructura financiera

que a principios del 2017, Happy Hearts A.C. :
Lanzamiento de una

estd listo para empezar a trabajar por lo que estrategia de comunicacion

nos motiva a seguir con esta misién: reconstruir
. - ) . . Desarrollo de un canal de

vidas de nifhos a fravés de instalaciones recaudacion de fondos

educativas seguras y resilientes.
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Optimizaciéon
Cuerpo Organizacional

En este ano se infrodujeron los 9
principios de transparencia y buenas
practicas que forman el fundamento

operativo de Happy Hearts A.C.

Funcionamiento y regulacion del érgano

de gobierno

Claridad y divulgacion de la mision de

Happy Hearts A.C.

Planeacion y seguimiento de las

actividades

Comunicacion e imagen fiel en la

informacién

Transparencia en el financiamiento
Pluralidad en el financiamiento
Control en la utilizacién de fondos

Presentaciéon de los estados financieros y
cumplimiento de las obligaciones legales

y fiscales

Promocion del voluntariado

sQué parte de tu escuela es la
que mas fe gusta?

La telesecundaria Centenario de la
Revolucidn, ubicada en Altotonga,
Veracruz, solia contar con 4 equipos de
cémputo, de los cuales nada mds 1
funcionaba. La maestra Crisbel nos
explica que este equipo solia ser usado
tanto por direccion como por los mismos
83 alumnos, Unicamente para consultar la
Enciclopedia Microsoft Encarta.

Hoy en dia, al concluir la reconstruccion,
la telesecundaria cuenta con una sala
de coémputo con 20 equipos instalados

con el software mds avanzado, licencias

vigentes y antivirus al dia. No es
sorprendente que muchos ninos eligieron
el salén de medios como su drea favorita
dentro de la escuela.

Happy Hearts incorpora la tecnologia en
cada una de las escuelas reconstruidas
para mejorar el nivel de conectividad y
abrir nuevas posibilidades de aprendizaje
para los ninos.

Ademds, ofros mejoras en el cuerpo organizacional que

se infrodujeron en 201 6:




El 15 de julio del 2017,
Happy Hearts recibid su
primer donativo por un

monto de $240,000 v
MXN para cubrir ciertos

gastos operativos.
El donativo nos permitio v

vivir por primera vez el
proceso completo de
recepcion, registro y el
pPAgo de servicios y
honorarios.

Lanzamiento

Estrategia de Comunicaciéon

Durante 2016 se trabajé arduamente en el
desarrollo para las siguientes plataformas de

comunicacion:

v Pagina web (www.hhmexico.org)

v Facebook
(Facebook.com/HappyHeartsMX)

v' Twitter (Twitter.com/HappyHeartsMX)

El lanzamiento de medios se realizd el 01 de

noviembre del 2016.

Diseno e Implementacion
Infraestructura Financiera

En Mayo 2016 se abrid una cuenta bancaria en
Actinver que permite a Happy Hearts A.C. recibir

donativos.

Se disend un sistema de controles financieros que
permite la supervision de la recepcién de
donativos, la emision de recibos y el dictaminar

de los estados financieros.

A

En los Ultimos doce meses, el
equipo operativo de Happy
Hearts ha analizado, junto con el
despacho de relaciones
publicas, ZIMAT, la necesidad de
una campana de Brand
Awareness.

LV

La divulgacién de la misién es
considerada clave para el
desarrollo de la fundacién y se
ha tomado la iniciativa de
acercar a 3 diferentes entidades
comerciales para fomentar una
alianza estratégica para la
penetracion de la sociedad
mexicana.

Semillas sembradas en 2016
forman material directo para
crecimiento y cosecha en 2017




Fight for Education Gala
2016

En el mes de junio de este ano, el equipo
operativo tuvo la oporfunidad de vigjar a
Estados Unidos para ayudar a nuestros
companeros de Happy Hearts Fund
International con la organizacién de su

evento anual de recaudacion.

La semana ahi se puede resumir en los

siguientes fres puntos:

Una gran posibilidad para
reforzar la relacion entre

a Happy Hearts A.C. y la casa
maitriz.

Momento de capacitacién y
aprendizaje de la

Q organizacién de un evento
exitoso para la recaudacién

de fondos.

Traer a la atencion del publico la
necesidad de México para la

e reconstruccién de escuelas y el
préximo lanzamiento de Happy
Hearts A.C.

“Trabajar en equipo divide el trabajo
y multiplica los resultados”’, anénimo

Desarrollo

Canal de Recaudacion

v

Se estuvo preparando la
organizacion de ler evento de
lanzamiento y recaudacion de

fondos para principios del 2017.

Se estuvo preparando la
recaudaciéon a nivel empresarial y
entre personas fisicas, con el fin de
diversificar en 2017 los fuentes de

financiamiento.

Se prepararon tres smartnerships con
organizaciones claves en la

sociedad mexicana.

Se mantuvo y se fortalecid la alianza

estratégica con nuestro partner Sura

México.




Programas & Proyectos

El equipo operativo de Happy Hearts A.C. estuvo involucrado durante todo el proceso de la

reconstruccion de la telesecundaria “Centenario de la Revolucién” en Altotonga, Veracruz. De la

mano de Sura México, expertos en el Programa de Escuelas Autosustentables, aprendimos sobre el

funcionamiento de seleccidn, planeacion, ejecucién y seguimiento de cada proyecto. Fue una gran
oportunidad que nos permitié aprender y colaborar con
la operacion en el dia a dia. El equipo viajé 3 veces a la

comunidad.

El proyecto en Altotonga se realizé ya que la
telesecundaria habia sufrido dafos severos como
consecuencia de las lluvias fuertes en la zona, que
generaba seguido inundaciones del terreno y de las
instalaciones.

v' 83 alumnos en el momento de la inauguracion
v’ 8 profesores y | directora

v' Comunidad altamente comprometida

v

Construccion de 4 salones nuevos ademds de
rehabilitar los 4 ya existentes.

<\

Construccion del patio de recreo y techado

Rehabilitacion de instalaciones sanitarias

En 2016, Happy Hearts A.C. inicid con el proyecto para fortalecer las relaciones con
Escuelas Autosustentables que fueron (re)construidas gracias al apoyo de SURA y Happy
Hearts Fund International en los anos 2010-2015. Se realizaron en total 2 viajes a
Coscomatepec, Veracruz donde la fundacion tiene una primaria y una secundaria.
Ademds, se realizaron dos viajes a Chalco, Estado de México donde hace 3 anos se
reconstruyd la telesecundaria José Vasconcelos. Retomar y fortalecer el contacto con el
personal educativo es garantizar la continua entfrega de resultados a los alumnos, y cubrir
necesidades que vayan surgiendo. Los datos mencionados ayudan a Happy Hearts A.C.
a transmitir los resultados y acciones a los donadores. En 2017 se espera continuar con
este labor y visitar las escuelas en el Estado de Tabasco con el fin de replicar este modelo.




Estados Financieros

FSTADO D SITUACION FIKANCIERA AL 31 OF OIOEMERE € 2015

ACTIVO CIRCU LANTE

FONDQ FIIO 000
BANCOS 206675
INVERSIONES SE2M 0
RETENCIONES ISR 273
TOTAL ACTIVO ORCULANTE 106180
ACTIVO FLIO .

TOTAL ACTIVO FUIO cx

ACTIVO DIFERIDO

TOTALACTIVO DIFERIDO cx
TOTAL DE ACTIVO : 1061881
PASIVO

PASIVO A CORTO PLAZO

PROVEEDORES LOCALES otw
IMPUESTOS POR PAGAR A 58230
TOTAL PASIVO A CORTO PLAZO 356230
PATRIMONIO

PATRIMONIO o0
RESULTADO OF 2016 0705651
TOTAL DE PATRIMONIO -207,056.51
TOTAL PASIVO MAS -130.63883

Hoopy Heorts, AC
Gullermc Commalez Camorens 1200, Fiso 2. Cudod de Mésco. Mascs
Tef: 1103 4500 ext. 1827, £ moil: mexico3honpyheorisiunc.org
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Estados Financieros

ESTADO DE CONTRIBUOONES AL 31 DE DIOEMERE DE 2016

CONTRISUCONES:

DONATIVOS EMPRESARIAL I_BEW

INTERESES GANADOS 3

TOTAL DE INGRESOS 26053615

GASTOS:

GASTOS CPERACION 15348022

QOTROS INGRESOS -180
" YOTAL DE GASTOS 153475984

AUMENTO EN EL PATRIMONIO 107.056 51

|

Hoppy Haoris, AC
Guilermo Gonadiez Camarens 1200, 750 2. Cudod de Medco, MSsco
Tal: 1103 4600 ext. 1829, Bmct: medcoEhaopyheorisund.org
www hhmedos o




Consejo & Administracion

Petra Nemcova
PRESIDENTA HONORARIA

CONSEJO
Carlos Muriel Héctor Madero Marta Mejia
PRESIDENTE CONSEJERO CONSEJERA
HAPPY HEARTS A.C. HAPPY HEARTS A.C. HAPPY HEARTS A.C.
PRESIDENTE DE VM PRESIDENTE DE CONSEJO CEO ZIMAT CONSULTORES
VENTURES, SAPI DE CV. DE ACTINVER
Pablo Sprenger Juan Carlos Javier Soni
CONSEJERO Domenzain SOCIO DECANO
P.“‘.F'pY HE/\FTS -'.‘..: "_CN(;E_ ERO .

HAFPY HEARTS A.C

Nicolette Koeman
COORDINADORA EJECUTIVA
HAFPY HEARTS A.C.




Agradecimientos

Agradecemos profundamente a los organismos que se sumaron al desarrollo de la entidad Happy

Hearts A.C. y a nuestros programas y proyectos, asi como también a nuestros aliados a nivel

internacional.

Su apoyo fue incondicional y contribuird de manera directa al lanzamiento a principios del ano 2017
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